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Kính gửi: 

- Thường trực HĐND thành phố; 

- Các Ban HĐND thành phố; 

- Thường trực Đảng ủy xã; 

- Thường trực HĐND, UBND, UBMTTQVN xã; 

- Hai Ban HĐND xã; 

- Các cơ quan, phòng ban chuyên môn; 

- Các ấp trên địa bàn xã; 

- Đại biểu HĐND xã. 

Nhằm tiếp tục đổi mới, nâng cao chất lượng và hiệu quả hoạt động của Hội 

đồng nhân dân; tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác tiếp 

nhận, tổng hợp và xử lý ý kiến, kiến nghị của cử tri và Nhân dân, Hội đồng nhân 

dân xã Hưng Thịnh triển khai mô hình “Cử Tri kết nối - Chính quyền hành động”. 
 

Mô hình: CỬ TRI KẾT NỐI - CHÍNH QUYỀN HÀNH ĐỘNG 

Mô hình là một trong những giải pháp nhằm tạo thêm kênh thông tin thuận 

tiện để cử tri và Nhân dân phản ánh, đóng góp ý kiến, kiến nghị đối với những vấn 

đề liên quan đến đời sống kinh tế - xã hội, an ninh, trật tự, đất đai, môi trường, hạ 

tầng, dịch vụ công và các nội dung được Nhân dân quan tâm trên địa bàn xã. 
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Thông qua mã QR được cung cấp, cử tri có thể thực hiện việc gửi ý kiến, 

kiến nghị bằng điện thoại thông minh với các bước đơn giản: 

- Bước 1: Dùng điện thoại mở camera hoặc Zalo để quét mã QR. 

- Bước 2: Điền thông tin cá nhân và số điện thoại liên hệ. 

- Bước 3: Lựa chọn nội dung, lĩnh vực phù hợp với vấn đề cần phản ánh, 

góp ý. 

- Bước 4: Gửi ý kiến, hình ảnh, video để hệ thống tiếp nhận và xác nhận. 

- Bước 5: Theo dõi, nhận phản hồi về quá trình xử lý ý kiến, kiến nghị theo 

quy định. 
 

Quét mã QR để gửi ý kiến phản ánh, góp ý 

Việc triển khai mô hình “Cử tri kết nối - Chính quyền hành động” góp phần 

tăng cường mối quan hệ giữa đại biểu HĐND với cử tri và Nhân dân; tạo điều 

kiện để ý kiến, tâm tư, nguyện vọng chính đáng của Cử tri và Nhân dân được tiếp 

nhận kịp thời, đầy đủ; đồng thời góp phần nâng cao tính công khai, minh bạch và 

hiệu quả trong hoạt động của HĐND xã. 

Hội đồng nhân dân xã Hưng Thịnh trân trọng báo cáo, thông tin đến các cơ 

quan, đơn vị, cử tri và Nhân dân trên địa bàn được biết, từ đó tích cực tham gia, sử 

dụng kênh “Cử tri kết nối - Chính quyền hành động”, chủ động gửi các ý kiến, 

kiến nghị, phản ánh và đề xuất chính đáng, thiết thực, góp phần cùng cấp ủy, 

chính quyền xây dựng xã Hưng Thịnh ngày càng văn minh, hiện đại và phát triển. 

Xin trân trọng cảm ơn! 
 

Nơi nhận: 
- Như trên; 
- Phòng VHXH xã (đăng tải lên trang thông tin 

điện tử xã); 

- Phó, Chánh VP HĐND&UBND xã; 

- Trung tâm DVTH xã (đưa tin); 

- Lưu: VT, HĐ. 

TM. THƯỜNG TRỰC HĐND 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Trần Văn Thành 
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